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Under aret traffade vi narmare 3000 fler
patienter an aret fore, och antalet
vardkontakter 6kade med 16 procent.

BUP Stockholm mar bra. Det ar litt att f& en bild

av bekymmer, med negativuppmarksamhetiolika
medier. Och visst dr det sd att trycket ar stort och
att vi har svért att leva upp till var ambition att vara
tillgdngliga for dem som soker var hjalp, vilket ar
ettavvara viktigare mal.

Men med det sagt:

Vi har triffat fler patienter och astadkommit
fler vardkontakter &n nagonsin, vilket innebar
att fler patienter dn tidigare har fatt vard och
behandling.

Varden ar séker: Vi gor strukturerade suicid-
riskbedomningar pa vara patienter, antalet kris-
planer for dem som har storst behov av dem okar
stadigt, och vi foljer upp patienters ldkemedels-
behandling utifrén de riktlinjer som vi har.

Vi artillgdngliga for vara patienter: Under aret
har vi 6ppnat mojligheten att kontakta En vag in via
Alltid 6ppet, och vi har borjat med forsta bedom-
ningssamtal via video. Under &ret traffade vi nar-
mare 3 000 fler patienter dn aret fore, och antalet
vardkontakter 6kade med 16 procent.

Patienter dr ndjda med den vérd de far: Majorite-
ten av patienterna tycker att vi lever upp till vara
patientloften, enligt var patientenkat.

Vi dr attraktiva arbetsgivare: Kvarstannande-
graden 6kade under 2023 jamfort med foregaende
ar och ligger i niva med 6vriga SLSO och med
psykiatrin, samtidigt som sjukskrivningsgraden
minskade. Arets medarbetarenkit visar ett med-
arbetarindex pa 80, ett sammanlagt métt pa hur
man som medarbetare uppfattar verksamheten
—ar20221dg det pa 75.

Vi ar aktiva inom forskning, utveckling och
utbildning: Under aret har forskare anslutna till
BUP publicerat en rad artiklar, 4 medarbetare har
disputerat, och vi har 26 doktorander. Vi tar emot

studenter fran flera grund- och vidareutbildnings-
institutioner och inom flertalet professioner.

Vihalleripengarna: Vi ska som offentlig verk-
samhet inte g& med forlust, men vi ska inte heller
gd med “vinst” — arets resultat landade pa plus
19 000 kronor i en verksamhet med en omsittning
pa 1173 miljoner kronor.

Sammantaget finns det all anledning att kédnna
stolthet for var verksamhet. Det finns sjalvklart
mycket utvecklingsarbete att gora, och vi arbetar
standigt bade med och i férandringar for att astad-
komma en halso- och sjukvard som héller en fortsatt
hog kvalitetialla aspekter.

Viar pa god vag.

Géran Rydén
Verksamhetschef BUP Stockholm

Foto: BUP
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Var organisation

BUP Stockholm ar en av varldens stérsta sammanhallna barn- och ungdomspsykiatriska organisatio-
ner. Tillsammans ar viomkring 1 000 anstallda som under ett ar méter drygt 20 000 barn och unga
och deras familjer. Var malsattning ar att varden ska praglas av helhetssyn, delaktighet och kvalitet.

Region Stockholms barn- och ungdomspsykiatri,
BUP Stockholm, ir en specialistverksamhet inom
sjukvarden for barn och ungdomar med psykisk
ohilsa. Vi erbjuder stod och behandling till barn och
ungdomar frén o till 17 ar. Vi dr en del av Stockholms
lans sjukvardsomrade, SLSO, som ir en vardgivare
inom Region Stockholm. Under aret har BUP Stock-
holm haft omkring 23 800 unika patienter som
genomfort cirka 252 800 6ppenvardsbesok och
véardats under cirka 9 300 i heldygnsvarden.

BUP Stockholm ar organiserat i en verksamhet
med en rad 6ppenvardsmottagningar 6ver hela lanet
dit vairdnadshavare och unga kan vinda sig utan
remiss. Vart uppdrag ar fordelat inom flera omra-
den: sjukvard, kunskapsspridning samt forskning
och utveckling.

BUP Stockholm ar uppdelat i flera sektioner
(organisation fran 1 december 2023):

» Ledning och styrning

- Lokalt verksamhetsstod

- Sektion Specialiserad 6ppenvard

- Sektion Intensiv 6ppenvard

« Sektion Akut och heldygnsvérd

« Sektion Neuropsykiatri

« Sektion FoUU

BUP Stockholm Verksamhetschef

BUP Lokalt verksamhetsstod
BUP HR och ekonomi

BUP Ledning och styrning

Verksamhetschef
2 bitradande verksamhetschefer
5 sektionschefer

BUP Kvalitet, patientsakerhet och delaktighet

BUP Systemférvaltning, uppfoljining och kommunikation

Kommunikationsansvarig BUP Sékgrhet och service
Chefssekreterare ST-kansli
Chefsoverlakare

BUP Sektion BUP Sektion BUP Sektion BUP Sektion BUP Sektion

Specialiserad Intensiv Akut och Neuropsykiatri FoUU

dppenvard 6ppenvard heldygnsvard BUP Neuropsykiatri BUP OCD och

BUP Brommaplan BUP Kungsholmen BUP Dagvardsenhet BUP Akutenhet nordvast relaterade tillstand

BUP Central med finska teamet BUP DBT-team BUP Heldygnsvards- BUP Neuropsykiatri BUP Internet-

Gppenvard vast BUP Sickla BUP Enhet for psykos enhet 1 sydost behandling

BUP Danderyd BUP Skarholmen och bipolérsjukdom  BUP Heldygnsvérds-  BUP Neuropsykiatri BUP KIND

BUP Farsta BUP Sollentuna BUP Mellanvard enhet? sydvast BUP Konsultenhet

BUPGlobenmed  BUP Sodertalje nordost BUP Heldygnsvard BUP Neuropsykiatri BUP Kéns-

team for déva och BUP Téby B el e SitGoran vast inkongruens och

horselskadade nordvast BUPEnvégin konsdysfori

. BUP Dagakut BUP Mellanvard .

BUP Huddinge o BUP Utrednings-
B{JPM llanvard enhet Gavlegatan
sydvéste anvar BUP Utveckling,

. larande och
BUP Projektenhet vetenskap

BUP Traumaenhet



Sektion Specialiserad 6ppenvard dr en samman-
slagning av de tidigare sektionerna Ostra och Vistra
Stockholm, och bestar av tolv 6ppenvardsmottag-
ningar: Brommaplan, Danderyd, Farsta, Globen
med teamet for déva och horselskadade, Huddinge,
Kungsholmen med Finska teamet, Sickla, Skar-
holmen, Sollentuna, Sédertilje, Taby och Central
oppenvard vast. Under aret startade ocksa en
dagakut.

Sektion Intensiv 6ppenvard samarbetar med och
forstarker varden pa de lokala 6ppenvardsmottag-
ningarna nir en mer intensiv behandling behévs,
men kan ocksé erbjuda diagnostik och behandling
for sarskilda patientgrupper. Har ingick under aret
dagvardsenheten, DBT-teamet, Enheten for psykos
och bipolar sjukdom, Traumaenheten och mellan-
vardsenheterna Nordvist, Nordost, Sydvist och
Sydost.

BUP Sektion Akut och heldygnsvard &r en lans-
overgripande resurs som erbjuder heldygnsvard nar
det kravs omfattande och intensiva behandlings-
insatser. BUP Stockholm har totalt tre heldygns-
vardsavdelningar — avdelning 1 och 2 ligger pa
Sachsgatan 10 pa S6dermalm och avdelning

S:t Goran pa S:t Gorans sjukhusomréde pa Kungs-
holmen. Ut6ver heldygnsvard finns hér ockséa Stock-
holms enda dygnetruntéppna akutmottagning for
barn och ungdomar.

BUP Sektion Neuropsykiatri bestéar av fyra enheter
som har uppdraget att diagnosticera och erbjuda
medicinsk behandling fér barn och unga med miss-
tankt autism och adhd. I sektionen ingar ocksa
Envig in, som tar emot alla remisser och vard-
begéran till BUP Stockholm och som triagerar till
ratt vard. I april 2023 startade den fjarde neuro-
psykiatriska mottagningen i Alvsjo.

Sektion FoUU &dr en gemensam resurs for klinisk
forskning, utveckling och utbildning p4 BUP Stock-
holm. Inom sektionen fanns det under 2023 sex
kliniska mottagningar, dit patienter kan remitteras
for vard och samtidigt delta i olika projekt kopplade
till forskning och metodutveckling.
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Lokalt verksamhetsstod erbjuder stod till verksam-
heterna inom BUP Stockholm kring administration,
ekonomi, HR, kommunikation, projektledning,
systemforvaltning, it, lokalfrégor, verksamhets-
utveckling och uppfoljning. Det finns ocksé ett
ST-kansli som administrerar och halleri ST-
utbildning.

Foto: Yanan Li
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Ekonomi

Resultatet for 2023 slutade i balans pa 0 miljoner kronor och var i niva med 2022.

Verksamhetens totala intdkter 6versteg budget med
154,6 miljoner kronor (mkr). De 6kade intakterna
berodde framst pa kompensation fér personal-
omkostnadspaldagget med 89,3 mkr. Under aret
utokades uppdraget, och flera nya mottagningar
tillkom.

Intdkterna for sdld halso- och sjukvérd blev
57,4 mkr hogre 4n budget, efter en reglering av
resultatet enligt tilliggsavtalet (—15,5 mkr). JAamfort
med foregdende ar 6kade intakterna for sald hilso-
och sjukvéard med 155,3 mkr, diar den stora forand-
ringen berodde pa nya uppdrag.

Under éret verkstalldes verksamheten for natio-
nell hogspecialiserad vard, och den budgeterade
ersdttningen, som motsvarar kostnaden for upp-
byggnaden av uppdraget, lades som utomléansinték-
ter. Utomléansintidkten blev 9,8 mkr lagre 4n budget,
eftersom ersittningen for varddygn inom nationell
hogspecialiserad vard inte tickte de kostnader som
verksamheten kostade samt att det inte utgick ndgon
ersattning for uppbyggnaden av verksamheten.

Erséttningen for FoUU-bidrag 6versteg budget
med 5,4 mkr. Under aret ersattes vi bland annat med
extra medel for PTP-psykologer och ST-likare. Aven
en ersittning for ALF-avtalet (avtal om lakarutbild-
ning och forskning) utbetalades.

Utfallet for 6vriga intidkter blev 107,7 mkr, vilket
ar 98,0 mkr hogre dn budget. Har ingér en kompen-
sation for det 6kade personalomkostnadspaligget
med 89,3 mkr som inte var budgeterat. Utover
kompensation fick BUP Stockholm andra personal-
anknutna statsbidrag som motsvarade 3,8 mkr,
vidarefakturerade loner for 7,2 mkr och en del andra
mindre 6vriga intakter och vidarefakturerade kost-
nader.

Verksamhetens kostnader blev 154,6 mkr hogre
jamfort med budget, inklusive avskrivningar, dar
den stora forandringen beror pa nya uppdrag och det
hogre omkostnadspaliagget for personal.

Personalkostnaderna, som inrdknar inhyrning
och ar justerade for personalomkostnadskompensa-
tion, landade pa 826,5 mkr, vilket ar 32,3 mkr hogre

an budget. Den ofinansierade delen for de 6kade
personalomkostnaderna ingar med 27,4 mkr.
Vakanser har ersatts med inhyrning, 6vertid och
timanstéllda. Nya uppdrag och enheter har succes-
sivt bemannats upp. Inhyrningskostnaden blev
ungefir 17 procent (5,6 mkr) lagre jamfort med
2022. Sedan 2023 pagéar ett aktivt arbete for att
sidnka inhyrningskostnaderna.

Likemedelskostnaderna slutade pa 49,5 mkr,
vilket ar 5,9 mkr hogre dn budgeterat och en f6ljd
av de utokade uppdragen.

Ovriga kostnader blev 58,8 mkr, vilket ir
26,3 mkr hogre dn budgeterat. Avvikelsen forklaras
av ett budgeterat sparkrav pa 17,3 mkr, reparation
och underhall av lokaler for 4,2 mkr samt hogre
kostnader for 6vriga poster, till exempel bevakning,
mobler, porto och diverse kringkostnader for upp-
starten av de nya enheterna.

, , Inhyrningskostnaden blev ungefar
17 procent (5,6 mkr) lagre jamfort
med 2022.

Produktivitet

Produktivitetsforandringen for kostnader blev

8,1 procent (2022: —4,1 %) och fér timmar 6,6 pro-
cent (2022: —4,7 %). Covid paverkade produktionen
under det forsta tertialet ar 2022 negativt, och det
kan vara en bidragande orsak till den forbattrade
produktiviteten under 2023 jamfort med 2022. Ett
fortlopande arbete pagar, och under 2023 bidrog ett
fokus pa bittre registreringsrutiner och nya effek-
tivare arbetssitt till den 6kade produktiviteten.

Vid berdkning av produktivitet ingar inte
kostnader och timmar for de nya uppdragen neuro-
psykiatri och nationell hogspecialiserad vard, efter-
som dessa dr under uppbyggnad. Kompensationen
for personalomkostnader ar ocksa exkluderad.
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Forskning, utveckling och utbildning

Sektionen FoUU har uppdraget att vara en sammanhallen resurs for klinisk forskning, metod-
utveckling och utbildning inom hela BUP Stockholm. Under aret har det bland annat startats en
ny enhet inom verksamheten, BUP Utveckling, larande och vetenskap.

BUP Utveckling, larande och vetenskap, ULV
Under 2023 startades den nya enheten BUP Utveck-
ling, larande och vetenskap (ULV) under FoUU-
sektionen. Syftet var att samla medarbetare som
arbetar med verksamhetsovergripande uppdrag
kring interna och externa utbildningar, behandlar-
stod, stod- och behandlingsplattformen, verksam-
hetsforlagd utbildning, PTP- och STP-programmen
samt forskningsfragor.

Tack vare BUP Stockholms satsning pd intern
utbildning deltog omkring 400 anstéllda pa BUP
under éret i utbildningar som arrangerades i sam-
arbete med KCP (Kompetenscentrum for psyko-
terapi), KIND och med BUP Stockholms egna resur-
ser. BUP Stockholms medarbetare har héjt sin
kompetens bland annat nir det giller diagnostik,
barnpsykiatrisk bedomning, depression, bedomning
avbarn 0—5 ar, traumafokuserad KBT samt KBT for
barn och unga i form av beteendeanalys, fallformu-
lering och foraldrastrategier. Omkring 80 personer

inom BUP Stockholm férdjupade sina kunskaper
ipsykologisk utredning pa KIND:s kurser. Ett stort
antal psykologer deltog i lokalt anordnade digitala
workshops med fokus p& neuropsykiatrisk utred-
ning. I BUP Stockholms egna seminarier har del-
tagare lart sig mer om dtstorningar och bemotande
av sjalvskadebeteende.

Enligt BUP Stockholms utbildningskoncept, som
togs fram under 2021, ska kompetensutveckling
stodja evidensbaserad praktik pa specialiserad niva,
och rikta sig mot komplex barnpsykiatrisk proble-
matik. Kompetensutveckling innebar inte alltid
utbildning, och kan utéver lararledda kurser i semi-
narier dven ske i form av inspelade foreldsningar,
ny inlarning via kliniskt arbete, egen inldsning,
anvandning av behandlarstod, via kamrathand-
ledning med mera.

Utbildningsutbudets utformning ger mojlighet
till effektiv anvandning av resurser. Utbildnings-
filmerna omfattar de flesta tillstdind som behandlas

Foto: Yanan Li
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inom BUP Stockholm, till exempel suicidalitet,
adhd, autism, atstorning, Tourettes syndrom och
trotssyndrom.

Under ULV ligger dven projektet Integrerad
vardform, dar BUP Stockholm samverkar med
Statens institutionsstyrelse, SiS, for att na ut béttre
till placerade ungdomar med allvarlig psykiatrisk
problematik. ULV har omkring 15 medarbetare,
varav de flesta har kombinerade tjanster dar den
andra delen utgors av kliniskt arbete vid en annan
mottagning.

BUP Konsultenheten

BUP Konsultenhet fortsatte att ta emot remisser
fran, och samverka med, mottagningar och avdel-
ningar pa Sachsska barnsjukhuset pa Sodersjuk-
huset och Astrid Lindgrens barnsjukhus pa Karo-

Pa BUP Internetbehandling drivs dven

, , forskningsprojektet IDA som utvarde-
rar internetbehandling med och utan
behandlarstéd for tonaringar med
depression.

linska i Huddinge och Solna. Vi har bedémt och
behandlat barn och ungdomar med bade psykiatrisk
problematik och somatisk sjukdom, men ocksa gett
konsultation till barnmedicinsk personal. Patienter
med funktionella symtom ar en grupp som 6kat och
kraver en nara samverkan med barnmedicin, och vi
har darfor utokat vart samarbete med mottagningen
Barnneurologi vid Astrid Lindgrens barnsjukhus.

Uppdraget att ta emot remisser fran den lanséver-
gripande akutmottagningen for valdtagna fortlopte.
Eftersom enheten béde ir en regionovergripande
resurs och har utomlanspatienter var samverkan
med kommunala verksamheter, habilitering och
ovriga sjukvarden dven i ar resurskriavande.

Parallellt pagick ett intensivt arbete for att forbe-
reda och genomfora sektionsbytet fér BUP Konsult-
enhet den 1 oktober och sammanslagningen med
BUP Immunpsykiatri den 1 november.

BUP KID

Under 2023 avslutades KID-projektet som inleddes
2020. Syftet har varit att utveckla ett breddat barn-
psykiatriskt omhéndertagande och en systematisk
verksamhetsuppfoljning for barn och unga med

konsdysfori. Projektet har lett till att vi har imple-
menterat en standardiserad vardprocess fér bedom-
ning, behandling, omhéndertagande och uppfdlj-
ningsarbete for att sikerstélla en patientséker och
mer effektiv vard for patientgruppen. Vi har ocksa
starkt var samverkan med 6vriga verksamheter
inom konsdysforivarden och 6vriga vardgrannar.

En omorganisation har paborjats av konsdysfori-
varden med anledning av att Socialstyrelsen beslutat
att all konsdysforivird ska bedrivas som nationell
hogspecialiserad vard (NHV).

BUP Internetbehandling
BUP Internetbehandling fortsatte att prova internet-
behandling inom reguljir specialistvard. Under aret
togs remisser emot fran BUP for behandling av
patienter med &dngestsyndrom men ocksé fran
fordaldrastodsprogrammet iKomet, dir manga
remisser kom fran sektionen Neuropsykiatri. Det
hér var forsta aret som vi inte tog emot patienter pa
egenanmalan och fran priméarvard, och det var ett
larorikt ar dar vi kontinuerligt samlade data for att
kunna utviardera bade behandling och vardprocess.
Pa enheten drivs dven forskningsprojektet IDA
som utvarderar internetbehandling med och utan
behandlarstéd for tonaringar med depression.
Projektet 16pte pa under hela 2023 med bedém-
ningar, behandlingar och uppfoljningar. Projektet
har screenat néastan 1400 familjer, och teamet har
lart sig mycket om tonarsdepression. Forutom det
kliniska arbetet i studien har en intensiv planering
gjorts for att forhoppningsvis kunna inkludera de
sista deltagarna under viren 2024.

BUP OCD

BUP OCD och relaterade tillstdnd tog emot ungefar
650 remisser under 2023. Det har varit ldnga viante-
tider till behandling, och ett intensivt arbete har
darfor gjorts for att skapa underlag for priorite-
ringar, det vill sdga de patienter som ska prioriteras
for snabbare insatser. Under ret testade vi grupp-
behandling for tics, fortsatte att erbjuda internet-
formedlad behandling f6r OCD via stéd- och
behandlingsplattformen samt implementerade
IKBT for tics och en digital fordldrautbildning i
samma vardplattform.



Siffror fran FoUU Centrums arsrapport 2023

+ 116 publikationer frén alla forskargrupper inom
BUP FoUU

+ 4 doktorander vid BUP FoUU som forsvarade sina
avhandlingar

» 26 doktorander med handledning fran forskare
inom BUP FoUU

Bergenmodellen - en metod som férebygger vald
BUP:s heldygnsvard anvénder sig av Bergenmodel-
len, samma modell som 6vriga verksamheter inom
SLSO Psykiatri anviander for psykiatrisk heldygns-
vard.

Bergenmodellen dr en metod for att forebygga
och beméta hot och vald i psykiatriska verksam-
heter. Syftet med modellen dr att skapa en miljé som
fungerar sa bra som majligt for bade patienter och
personal.

Personalens arbete ska sa 1angt som det dr mojligt
vara inriktat pa att forebygga att hot och vald upp-
stér. Storst fokus ligger pa arbetet i vardagen, med
syfte att bygga goda relationer mellan patienter och
personal. Bergenmodellen omfattar ocksé tydliga
riktlinjer for hur personalen ska agera i samband
med handelser av hot och vald.
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Bergenmodellen bygger pa aktuell vetenskaplig
kunskap och beprovad erfarenhet. Modellen mot-
svarar varldshilsoorganisationen WHO:s rekom-
mendationer for valdsférebyggande kunskap hos
hélso- och sjukvardspersonal.

Ett kontinuerligt arbete bedrivs centralt pad SLSO
for att systematiskt utvardera och utveckla model-
len och for att féra in ny kunskap och nya idéer.
Inom verksamheterna finns det utbildade kurs-
ledare, skotare och sjukskéterskor som haller fyra-
dagarskurser, tvadagarskurser och regelbundna
repetitioner och traningstillfdllen for all personal

Samtlig personal, d&ven timanstéllda och vikarier,
som har varit anstéllda i heldygnsvarden fram till
mitten av november 2023 har erbjudits utbildning
i Bergenmodellen. Vi hade en storsatsning under
2023 som bestod av tvidagarsutbildningar och sa
kallade boosterutbildningar, som innebar att vi
hade repetitionsutbildningar med alla anstillda
som gatt nagon kurs tidigare — exklusive ldkarna.
Utbildningen for ldkare sker centralt pa SLSO.

Utover utbildningen holls under 2023 workshops
pafredagar dar en kursledare i Bergenmodellen gick
igenom teori, fysiska 6vningar och scenario-
ovningar utifran 6nskemal frén personalen.

FORSKNINGSPROJEKT INOM BUP

Under aret har det startat flera forskningsprojekt.
Har ar ett axplock av de projekt som pagar hos oss.

Digital beteendeintervention for unga med
Tourettes syndrom eller kroniska tics
Professor David Mataix-Cols forskargrupp har
genomfort ett stort projekt for att utveckla och
utvardera en digital beteendeintervention f6r unga
med Tourettes syndrom eller kroniska tics. Inter-
ventionen utvarderades i tva stora studier, och de
viktigaste resultaten har nu publicerats. Forra dret
anpassades interventionen for ordinarie sjukvard
(via SoB-plattformen), och nu anvands den som ett
behandlingsalternativinom BUP OCD och relaterade
tillstand.

Projekten ICF Core Sets for adhd och autism
och Kontakt

Forskare vid KIND (Center of Neurodevelopmental
Disorders at Karolinska Institutet) har under ledning
av professor Sven Bolte utvecklat tva stora projekt.
Forskningsprojektet “International Classification of
Functioning, Disability and Health (ICF) Core Sets foér
adhd och autism” handlar om att underlatta och
standardisera bedémningen av individuella funk-
tionstillstand som utgangspunkt for vard, stod och
insatser. Forskningsprojektet “Kontakt” har utvecklat
en metod for social fardighetstraning i grupp for
autistiska barn och ungdomar. Efter en stor utvarde-
ringsstudie vid KIND anvands metoden nu i Vastra
Gotalandsregionen och Region Stockholm. Kontakt
har vidareutvecklats for att anvandas i skolan i den
anpassade versionen "Skolkontakt”.
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Personal fran heldygnsvardsenheterna som skulle
jobba kvall infor helgen samlades for att ga igenom
hur man trodde att helgen skulle bli pa enheterna
—vad de eventuellt skulle komma att behéva hjilp
med nar det giller hot och vald, och pé vilket sétt de
isé fall skulle beh6va hjalp. Under dessa workshops
pratade man ocksa om forebyggande atgarder, som
aktivering med pyssel, spel, promenader osv.

Specialisttjanstgoring for lakare, ST

For att pa sikt 6ka antalet ldkare med specialist-
kompetens i barn- och ungdomspsykiatri har BUP
Stockholm som mal att 6ka antalet ST-lakare de
narmaste aren. I slutet av 2023 hade BUP Stock-
holm 43 ST-ldkare samt ndgra legitimerade ldkare
som hade tillfdlliga anstéllningar infor en eventuell
framtida ST-tjanst.

ST-lakaren foljer ett individuellt utbildnings-
program dar huvudparten av specialisttjanst-
goringen utfors genom roterande tjinstgoringar
inom specialiserad 6ppenvard och heldygnsvard.
Utéver den kliniska tjanstgoringen gir ST-ldkaren
ocksa flera kurser. I princip ar alla BUP Stockholms
lakarspecialister inom barn-och ungdomspsykiatri
engagerade som handledare at ST-likarna. Efter-
som hailso- och sjukvardsfoérvaltningen, HSF, har
identifierat barn- och ungdomspsykiatri som en
bristspecialitet fick BUP Stockholm under 2023
oronmirkta anslag att 6ka antalet ST-ldkare.

Verksamhetsintegrerat larande (VIL)

BUP Stockholm tar emot studenter fran regionens
alla hogskolor och universitet. Under 2023 genom-
forde vi kliniska utbildningar under sammanlagt
981 studentveckor for 77 sjukskoterskestudenter,

8 specialistsjukskoterskestudenter i psykiatrisk
vérd, 23 lakarstudenter, 12 medicinska sekreterar-
studenter, 34 psykologstudenter inklusive auskulta-
tioner, 9 socionompraktikanter, 11 hilso- och sjuk-
vardskuratorsstudenter, 6 arbetsterapeutstudenter,
1 specialistunderskoterskeelev och 2 under-
skoterskeelever.

Under hosterminen 2023 ansag 81 procent av
studenterna att lirandeaktiviteterna helt eller till
stor del motte deras kursmaél. 95 procent var som
helhet n6jda med sin verksamhetsforlagda utbild-
ning, VFU, och kunde tinka sig BUP Stockholm
som sin framtida arbetsplats.

I BUP Stockholms VIL-enkit beskrivs klimatet
och virdinsatserna pd arbetsplatserna sa hir:

“helt fantastisk sammanhallning” och "samarbete
mellan olika yrkesgrupper, otrolig kompetens som
generost delasipersonalgruppen ... ett fantastiskt
arbete med patienterna och anhériga”. Larande-
miljon beskrivs pa foljande sétt: "vialkomnande

och pedagogisk”, "ni har s& bra miljo for studenter,
frifran stress och press, en mycket larorik plats”,
“det fanns utrymme att uttrycka mina tankar och
kénslor”, ”Jbemoétandet fran teamet har varit 6ppet
och accepterande” och ”har fatt vara med pé i prin-
cip alla typer avinsatser som utfors”. Handledaren
fick féljande omdomen: “ger all kunskap hon har till
studenten och gor allt for att studenten ska kénna sig
trygg”, "professionell” och "mycket engagerad och
kunnig”.

BUP Stockholms VFU-handledare arbetar inom
flera studentkategorier med strukturerade hand-
ledningsplaner och larandeaktiviteter for att mota
larandemalen, stodja utvecklingen av sjalvstandig-
het och skapa ett jamlikt larande pd véara arbets-
platser. Under 2023 erbjod BUP dven strukturerade
interprofessionella larandeaktiviteter i form av
digitala patientfallsseminarier for flera student-
kategorier.

Akademisk examina

Under 2023 erholl ytterligare fyra av BUP Stock-
holms sjukskéterskor magister- och specialist-
kompetens inom psykiatrisk vard eller barn och
ungdom. En av véra ldkare erh6ll doktorsexamen.

SLSO:s valideringsprojekt — underskéterska blev
skyddad yrkestitel

Den 1juli 2023 blev underskéterska en skyddad
yrkestitel. 26 medarbetare pa BUP Stockholm
genomforde validering alternativt komplettering av
sina betyg och intyg med vigledning av yrkeslarare.
I dag har vi 56 underskoterskor anstidllda inom BUP
Stockholm. Valideringsprojektet dar skotare har
mojlighet att komplettera sin formella kompetens
for att uppnd underskoterskekompetens och darmed
kunna ans6ka om yrkestiteln kvarstar fram till och
med december 2024.
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Arbetet med digitalisering

Med hjalp av digitaliseringens mojligheter satsade BUP Stockholm mycket under aret pd att utveckla
arbetssatt som ar flexibla och smidiga for bade patienten och medarbetaren. Med tekniska |6sningar
som Alltid dppet och 1177 har kommunikationen mellan patienten och varden utvecklats.

Okad tillgénglighet

Under aret anslots BUP Stockholm till e-tjansten
Journalen pa 1177. Som en del av den 6kade tillgang-
ligheten har nu alla patienter majlighet att ta del av
sin journal pa nitet. De kan f6lja sin vard, ldsa vard-
planer och kontrollera sina bokningar. I samband
med anslutningen genomfordes utbildningsinsatser
for att stodja det nya arbetssittet och anpassa kom-
munikationen med patienterna.

BUP En vigin inférde digital egenanmailan under
hosten. Patienterna behover nu inte ringa for att
boka en tid. De kan i stillet nar som helst skicka in
sin forfragan via ett formular, om det passar dem
béttre. Fortfarande finns forstds mojligheten att &
prata med nagon 6ver telefon.

E-kallelser och digitala meddelanden

Pé flera enheter inom BUP Stockholm har man
borjat anvinda e-kallelser som skickas direkt fran
Take Care till Alltid 6ppet. Det sparar bade porto
och tid.

Det har dock varit en del besvir med tjansten, efter-
som det inte gar att skicka e-kallelser till virdnads-
havare med barn 6ver 13 ar utan att det innebar en
hel del administration.

For smidig kommunikation for bade patient och
medarbetare kan nu digitala meddelanden skickas
via Alltid 6ppet. Det innebar att en patient inte
behover fa tag pa en behandlare under telefontid,
utan kan kommunicera via meddelanden i appen.
Det hér har sparat tid for bAde medarbetarna och
patienterna.

Lifecare

Systemet Lifecare ar ett system for virden och
kommunen att kommunicera kring gemensamma
patienter eller klienter. I januari inférdes Lifecare

pé alla enheter inom BUP Stockholm. Det blev da
mojligt att hantera allt frin samordnade individuella
planer till utskrivningsmeddelanden digitalt.

Foto: Adobe Stock
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Patientsakerhet

BUP Stockholm har som mal att ha en stark patientsakerhetskultur. | det ingar att hela tiden strava
efter ett 6ppet arbetsklimat dar bade ledning och medarbetare engagerar sig i och prioriterar patient-

sakerhetsfragor.

Hornpelarna i patientsdkerhetsarbetet har varit och
kommer att forbli:

« ett 6ppet arbetsklimat ddr bade ledning och
medarbetare engagerar sig i och prioriterar
patientsidkerhetsfragor

- ettintresse och en lyhordhet for synpunkter och
erfarenheter fran patienter, narstdende och andra
intressenter

- ensystemsyn — till skillnad frén skuldbeldggande
av enskilda ett riskforebyggande arbete.

Det riskforebyggande arbetet sker i stora drag pa tre
satt — genom riskrapportering, riskronder och
riskanalyser. Riskrapportering och hantering sker
kontinuerligt, och riskronder gors arligen pa varje
enhet. Under 2023 genomfordes riskronder pa 31 av
BUP Stockholms 38 enheter, och 320 risker identi-
fierades. De senaste aren har antalet genomforda
riskronder okat stadigt, vilket kan ses som en positiv
faktor i BUP Stockholms strévan mot en levande
patientsdkerhetskultur.

Riskanalyser genomfors inte regelbundet utan pa
sarskilt forekommen anledning. De kan till exempel
goras vid storre forandringar av organisationen,
rutiner eller arbetssétt. Under 2023 gjordes sju
riskanalyser centralt inom BUP Stockholm och
utover dem ytterligare négra pa sektions- och
enhetsniva. I stort sett alla riskanalyser innefattade
de fyra perspektiven arbetsmiljo, patientsidkerhet,
barnrattsperspektiv och miljo.

En handlingsplan for patientsdakerhetsarbetet
En viktig del i det systematiska patientsdkerhets-
arbetet som BUP Stockholm behdver bedriva ar att
varje ar utforma en handlingsplan som beskriver
fokusomradena. Under 2023 1ag fokus pa:

« strukturerade suicidriskbedomningar vid nybesok
« krisplaner for patienterna

- uppfoljning efter tvingsatgard

- att tillgdngliggora vardplanen for patienten

- uppfoljning efter nyinsatt lakemedel.

Suicidprevention - en sjadlvklar prioriterad del
inom patientsidkerhetsarbetet

BUP Stockholms rutin for suicidriskbedomning
pekar bland annat ut tillfallen nir bedomningen ska
eller bor utforas. Ett sddant tillfélle dr ndr vi traffar
en ny patient. Under 2023 gjordes en strukturerad
suicidriskbedomning vid 72 procent av nybesoken
iOppenvarden for patienter som var mellan 10 och
17 &r. Det dr en forbattring mot foregdende ar. Inom
fyra besok i 6ppenvarden hade strukturerade suicid-
riskbedomningar gjorts for 95 procent av patien-
ternaisamma aldersgrupp.

, Under 2023 gjordes en strukturerad
suicidriskbeddmning vid 72 procent
av nybesoken i 6ppenvarden for
patienter som var mellan 10 och 17 ar.

Krisplan foér patienten — men dven foér andra

En krisplan kan vara ett viktigt verktyg for att i
forsta hand hjilpa patienter och virdnadshavare
att forebygga och hantera kriser, forsimring och
riskfyllda vdrdskeenden. I andra hand kan den
ocksa vara viktig for personalen att ta del av, for att
pa basta sdtt kunna bemota patienten. BUP Stock-
holm har darfor valt att arbeta for att fler patienter
ska ha en aktuell krisplan. Andelen patienter som
hade en dokumenterad krisplan under 2023 var 24
procent, vilket ar en tydlig 6kning jamfort med
foregdende ar.

Uppfoljningssamtal efter tvangsatgarder

Enligt lagen om psykiatrisk tvingsvard (LPT) ska
uppfoljningssamtal erbjudas efter att en tvangs-
atgard har genomforts. Det foljs upp genom en konti-
nuerlig granskning av tvingsvardsdokumentationen.
BUP Stockholm har ocksa tagit fram ett ungefarligt
matt pa efterlevnaden. Mattet utgér fran datumet for
tvangsatgirden och relaterar det till hur stor andel av
patienterna som inom tre dagar hade ett dokumen-
terat erbjudet eller uppféljande samtal.



For 2023 1ag det har vardet pa 94 procent, vilket ar pa
samma hoga nivi som under 2022.

Vardplanen - en forutsattning for patientens
delaktighet
Nir det géller vardplanering dr utgdngspunkten att
den ska goras gemensamt av personal, patient och
vardnadshavare. Den ska sedan dokumenterasien
vardplan som ska vara tillgdnglig fér patient och
narstdende. Tidigare har BUP Stockholm f6ljt upp
ivilken utstrackning vardplaner skrivs ut pa papper
for att kunna ges till patienterna, men den 1 mars
2023 anslot sig BUP Stockholm till e-tjainsten
Journalen pa 1177. Det innebir att inte bara vard-
planen utan dven lopande journalanteckningar nu
har gjorts tillgingliga for storre delen av BUP Stock-
holms patienter och vardnadshavare.
Lakemedelsbehandling ir en av de insatser som
ges inom BUP Stockholm. Som st6d och riktmérken
for insattning och uppféljning har BUP Stockholm
en detaljerad instruktion som uppdateras varje ar
och som omfattar de flesta lakemedel som ir, eller
kan bli, aktuella att forskriva.
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I patientsdkerhetsarbetet har ett sdrskilt fokus lagts
pa uppfoljningen efter att en patient fatt ett like-
medel for forsta gangen.

Uppfoljningen av biverkningar med hjélp av det
webbaserade skattningsformulédret P-SEC (Pediatric
Side Effect Checklist) har varit svirt att implemen-
tera, bland annat pa grund av att formuliret anses
for omfattande. Under 2023 anviandes P-SEC i
samband med inséttning av1akemedel for drygt
5 procent av de berorda patienterna och vid upp-
foljning inom tolv veckor for omkring 0,1 procent
av dessa patienter.

Uppfoéljningen inom fyra veckor efter ett
nyinsatt lakemedel genom kontakt med ldkare eller
sjukskoterska (fysiskt besok, videosamtal eller via
telefon) sker for 75 procent av patienterna, vilket ar
en 6kning jamfort med foregaende ar.

Foto: Yanan Li
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Medarbetare

Under 2023 arbetade vi vidare med ledarskapsutvecklingen for saval enhets- och sektionschefer som
for BUP Stockholms ledningsgrupp. Medarbetarundersdkningen i oktober visade pa i huvudsak ndjda
medarbetare, och kvarstannandegraden 6kade jamfért med aret fore.

Att BUP Stockholms medarbetare trivs visar sig i
kvarstannandegraden som 6kade med fem procent-
enheter jamfort med féregdende &r — under 2023
lag kvarstannandegraden for tillsvidareanstéllda
inom BUP Stockholm pé 88 procent, medan den
var 83 procent under 2022. Inom SLSO Vardgren
psykiatri var kvarstannandegraden 89 procent
under 2023.

Organisation

BUP Stockholm har expanderat ytterligare under
2023. Sektionerna Forskning, utveckling och utbild-
ning (FoUU), Neuropsykiatri och Specialiserad
oppenvard utokades med en ny enhet vardera.
Utover det har dven ytterligare ndgra organisato-
riska forandringar skett. BUP Jakobsberg upphorde
den 30 juni och hela verksamheten flyttade till den
nybildade enheten Central 6ppenvérd vast. BUP
Konsultenhet flyttade fran sektionen Akut och
Heldygnsvard till sektionen FoUU, dir enheten
slogs ihop med BUP Immunpsykiatri.

Antal anstéllda

Antalet manadsanstallda, dvs. alla anstédllda utom
timanstéllda, var 1104 i december 2023. Det kan
jamforas med december 2022, da det var 992
ménadsanstéllda. Det har alltsa skett en 6kning
med 112 personer. Antalet anstéllda forvantas
fortsatta att 6ka under 2024, da BUP Stockholm
kommer att viixa ytterligare pa grund av ett utékat
uppdrag kring adhd och &dtstérningsvard.

Kompetensforsorjning

Rekryteringsbehovet var fortsatt stort under 2023,
framst nar det giller lakare som ar specialiserade
inom barn- och ungdomspsykiatri, sjukskoterskor
och psykologer. Det rader en allmén brist pa dessa
yrkeskategorier.

Frén och med 1juli 2023 blev "underskaoterska”
en skyddad yrkestitel. Det innebar att medarbetaren
ska ha en godkind underskéterskeutbildning och ett
bevis fran Socialstyrelsen for att fa anvianda titeln.
Hittills har 26 medarbetare valt att validera sina

betyg, och vid behov komplettera sina studier, for att
kunna soka bevis om skyddad yrkestitel. I dag har
BUP Stockholm 56 underskoterskor och 50 skotare.

Sjukfranvaro

Under 2023 har HR-funktionen fortsatt att arbeta
aktivt med att minska sjukfrénvaron tillsammans
med enhetscheferna. Det har gett resultatet att
andelen timmar for sjukfranvaro i forhallande till
tillgdnglig arbetstid, for samtliga anstillda, har
minskat med 0,72 procentenheter till 7,17 procents
sjukfranvaro jamfort med 7,89 procent ar 2022. For
hela Vardgren psykiatri inom SLSO var sjukfran-
varon 7,46 procent under 2023. BUP Stockholm
ligger alltsd under genomsnittet.

Att BUP Stockholms medarbetare

, , trivs visar sig i kvarstannandegraden
som Okade med fem procentenheter
jamfért med féregaende ar.
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Miljo och hallbar utveckling

All utveckling och férandring inom BUP Stockholms verksamhet, och hela Stockholms lans sjukvards-
omrade, ska belysas ur ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv.

Miljoorganisation

BUP Stockholms miljéorganisation bestar av en
centralt placerad miljosamordnare och lokala miljo-
ombud pa enheterna. Vid arsskiftet 2023—2024
fanns det 44 miljoombud inom BUP Stockholm.

Likemedel

BUP Stockholms lakemedelsavfall var under éret
9 kilo. Kassationen ar konstant 1ag for BUP Stock-
holm och hirror delvis fran likemedel som lamnats
kvar av patienter efter utskrivning fran heldygns-
varden. Under dret genomfordes aktiviteter for att
minska svinnet, bland annat genom att begransa
bestéllningar eller bestilla mindre férpackningar
avmindre frekvent anvinda lakemedel. Mer sam-
arbete mellan avdelningarna gor att man kan lana
avvarandraistallet for att alla harilager.

Miljo och farmakologisk behandling
Miljoaspekten ar viktig i BUP Stockholms arbete
med farmakologisk behandling. BUP Stockholms

instruktioner for farmakologisk behandling inne-
haller ett avsnitt om milj6 och lakemedel. For att
underlatta for 1akarna att gora bra miljoval finns har
samlad miljéinformation for samtliga anvisade
preparat. Informationen dr sammanstalld utifrin
Kloka listan och Region Stockholms lista 6ver miljo-
belastande substanser. I dokumentet Farmaka-
instruktionen (som kan laddas ner fréan bup.se) finns
ocksa information om hur kassationen av lakemedel
ska ske inom BUP Stockholm.

Ekologisk frukt, kaffe och te

Den 6verviagande mangden av kaffe, te och frukt
koptes in via Selecta eller som fruktkorgar enligt
ramavtal. I dessa fall togs miljohénsyn vid upp-
handlingen.

Foto: Unsplash
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Minska médngden engangsmaterial

Enheterna har i princip fasat ut engdngsmaterial dar
det ar mojligt. Det som framst aterstar av engangs-
karaktér ar pappersmuggar, dar dessa inte kan
ersittas av hygienskal, pappershanddukar och
toalettpapper.

Dubbelsidiga utskrifter

For att minska papperssloseri ar saker utskrift
inford i verksamheten, och personalen ar instruerad
att om mojligt skriva ut och kopiera dubbelsidigt.

Elektronisk informationsinhdmtning

Vi fortsitter arbetet med att ersitta insamling av
information pa papper med insamling via elektro-
niska formulér. Ett exempel dr hallbarhetsredovis-
ningen som nu enbart gors via ett dokument som
skickas in med e-post.

Information och kommunikation

Alla verksamheter inom Stockholms ldns sjukvards-
omréde har miljoombud som tillsammans med sina
chefer ska arbeta for att vidareutveckla miljoarbetet.
BUP Stockholms miljoombud bevakar och arbetar
efter uppsatta miljomal. Rollen innebér ocksd att
kommunicera information om miljoarbetet i olika
kanaler och att fanga upp forbattringsforslag fran
medarbetarna. For att sikerstilla kvaliteten pa
miljoarbetet har BUP Stockholm tagit fram en
obligatorisk grundutbildning for miljoombud som
ges under en heldag. Utbildningen gér igenom de
olika moment som ingar i miljoombudets uppgifter
och ar kopplad till BUP Stockholms miljolednings-
system. For att sdkerstilla kontinuitet rekommende-

ras enheterna att om mojligt ha tva ombud per enhet.

Under 2023 holls en endags grundutbildning for nya
miljoombud pa plats i BUP Stockholms utbildnings-
lokal.

Nyhetsblad till miljdombud och enhetschefer
Under aret publicerades ett nyhetsblad. Nyhets-
bladet gjordes tillgdngligt pa intranétet pA BUP

Stockholms miljosidor, och mejlades dven ut till
miljdombud och enhetschefer.

Miljosidorna pa intranitet uppdaterades regel-
bundet med relevanta nyheter f6r miljoombuden.
Dar finns dven Region Stockholms dokument "Hall-
barhetsstrategi” och "Hallbarhetspolicy” tillgang-
liga, liksom dokumentation fran utbildningar och
miljoombudsmdéten.

Energikampanj

Iborjan av aret fortsatte kampanjen "Energismart
pa BUP Stockholm”, som genomf6rdes i samarbete
med Locum och startade vid hostens miljoombuds-
mote ar 2022.

Under varen overgick kampanjen till att paskynda
overgangen fran lysror och lagenergilampor till att
enbart anvinda alternativ med ledlampor dar det 4r
mojligt. Det hir blev viktigt pa grund av nya lagkrav.

Sortering av matavfall

Utsortering av matavfall dr lagkrav fran 2024, och
hostens arbete handlade om att forbereda enheterna
for det. Det var dven temat for hostens miljoombuds-
mote, dar man gick igenom regler och praktisk

hantering av kirl, borttransportering etc. Eftersom
BUP Stockholm hyr lokaler av flera hyresvardar ser
l6sningarna olika ut for enheterna, och beror bland
annat pa hyres- och serviceavtal.

Under aret deltog BUP Stockholms heldygnsvard
iSLSO:s projekt med att dokumentera och méata
mangden matavfall frén patientmaltiderna.

Foto: Adobe Stock



Delaktighet

Inom BUP finns det tva brukarinflytandesamordnare, BISAM, som
arbetar for att synliggdra barns och ungas maojlighet till delaktighet
och inflytande i varden. BISAM ar ocksa vara centrala barnrattsombud.
Utgangspunkten i arbetet ar BUP:s patientldften som ar kopplade till

barnkonventionen.

BISAM ir centrala i arbetet med barns réttigheter,
delaktighet och inflytande, och finns representerade
pé olika stéllen och nivder inom BUP.

Att barnkonventionen ir lag innebir i korthet att
rattstillimpare méaste ta hansyn till de rattigheter
som foljer av barnkonventionen nar beslut tas i
drenden som ror barn. Det innebér ocksé att barnets
roll som rattssubjekt med egna specifika rattigheter
blir tydligare, och det forviantasisin tur leda till att
barnetihogre grad hamnar i fokus i de situationer
som géller barnet.

Barn ar utsatta och sarbara, och befinner sigien
speciell beroendestillning, samtidigt som de dr
kompetenta réttighetsbarare. Har har hdlso- och
sjukvarden ett ansvar att informera och delaktiggora
unga patienter och virdnadshavare.

BISAM:s arbete och brukarradet

For att starka barnperspektivet deltar BISAM
regelbundet i bland annat ledningsgruppen, bered-
ningsgruppen for forskning och i digitaliserings-
arbetet. De deltar ocksa i utbildningssatsningar
for olika yrkesgrupper. Men BISAM har ocksa ett
nira samarbete med enhetschefer, patientsiker-
hetssamordnaren och kvalitetscontrollern, och
finns med i arbetet med nationell hgspecialiserad
vard (NHV). BISAM samordnar brukarridet och
BUP:s barnrattsombud, och de héller i patient- och
nirstaendeforum, barnkonsekvensanalyser med
mera.

BUP:s brukarrad bestar av elva foreningar som
foretrader olika patientgrupper och traffas varje
manad. Det ar ett samarbete med Maria Ungdom
och Stockholms centrum for dtstérningar (SCA).

Brukarradets uppgift ar att bevaka patient-
perspektivet och pa olika sétt stotta BUP, Maria
Ungdom och SCA i utvecklings- och forbittrings-
fragor. Under aret har brukarradet bland annat
sammanstéllt synpunkter om nikotin och dess
faror och om ungdomar och normbrytande
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BUP arbetar

utifran barn-
konventionen

beteende i tva skrifter. Det finns ett eget brukarrad
for kvalitetsregistret Q-bup.

BISAM ar ocksé med och samordnar BUP:s
patientenkét. Att 6ka svarsfrekvensen pé patient-
enkéten ar fortfarande ett prioriterat omrade inom
BUP, och arbetet med att undersoka hur enkaten
kan utvecklas digitalt har ocksa fortsatt.

Ett annat sitt att 6ka delaktigheten hos barn
och vardnadshavare ar patient- och narstdende-
forumen, som BISAM haller i som ett stdende inslag
iheldygnsvéarden. Under aret har det systematiska
forbattringsarbetet utifran vad barn och vardnads-
havare tycker starkts och organiserats tydligare.
Fokusomraden har varit aktiviteter inom heldygns-
varden och bemétande. Via forumen sakerstills att
synpunkter pd varden samlas in och kan anviandas
till forbattringar.

Under édret har BISAM &ven
hallit patient- och nirstaende- R Es P E KT
forum i vintrummen inom
oppenvardens mottagningar.

Y
Pa bup.se finns inspirations- b atighen @
~di

material fran BUP retisheter

‘av

atent
sarn.
S —

Informationsfoldern
RESPEKT, som ar framtagen
av BUP, forklarar vilka mojlig-
heter och rittigheter barn och
unga har i hélso- och sjukvarden och kan
anvandas som inspirationsmaterial av andra
verksamheter och enheter. Foldern finns att ladda
ner frén bup.se.

Barnrattsombud, barnkonsekvensanalyser

och riskanalyser

Inom BUP finns det lokala barnrittsombud som
inrdttats som ett sitt att uppmarksamma barns
béasta och barns rittigheter. Region Stockholm
utbildar nya barnriattsombud varje &r, och under
2023 fanns det totalt 17 barnrattsombud inom BUP.
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Barnrattsombudens uppdrag ar bland annat att
varna om barnets perspektiv och delaktighet, att
inspirera och stodja kollegor i barnrittsarbete, att
hélla sig uppdaterade i aktuella barnrattsfragor och
att delta i risk- och konsekvensanalyser samt s
kallade barnkonsekvensanalyser.

For att sdkerstilla barnrittsfragorna inom
verksamheten halls varje ar ett uppfoljningsmate
med verksamhetschefen, kvalitetscontrollern,
BISAM och Region Stockholms barnrattsstrateg.
Under 2023 bjod Region Stockholms barnrétts-
strateg in BUP Stockholms BISAM for att berétta
om BUP Stockholms arbete kring barnréttsfragor
péregionens hallbarhetsdag.

En viktig del i BUP Stockholms riskférebyggande
arbete dr riskanalyser ur bland annat patientséker-
hets- och barnrattsperspektiv. Ett barnrattsombud
deltar och bar ett sarskilt ansvar for att barnratts-
fragorna uppmarksammas. Beroende pa vad som
planeras kan det dven kravas miljo- och arbetsmiljo-
perspektiv. Ibland halls perspektiven ihop i samma
riskanalys — andra génger delas de upp i tva sepa-
rata. Under 2023 gjordes sju riskanalyser centralt
inom BUP Stockholm.

Under 2023 holls 252 patient- och narstaende-
forum i heldygnsvarden, dar 385 patienter och
224 narstaende deltog. Antalet inkomna syn-
punkter pa varden var 1 256.

"Jag var med och skrev min vardplan och tycker

att man lyssnade pa mig och pa vad jag tyckte.”

"Personalen ar bra pa att komma in pa ens rum
och uppmuntra en att vara med pa saker, man
aktiveras. Det ar bra.”

"Vionskar fa fler/mer 'verktyg’ for att hantera
var situation, bade for var ungdoms maende
och fér vart maende som féréldrar.”

"Trots att personalen varierar, byts av, sa arbetar
de efter samma premisser, och samma ramar
galler oavsett personal. De har ett bra bemo-
tande mot saval var ungdom som oss foraldrar.”

BISAM sammankallar dven till arbetet med barn-
konsekvensanalyser nir det behovs. I barnkonse-
kvensanalysen samlas barnrittsombuden och
BISAM for att analysera olika fragestéllningar mot
bakgrund av barnkonventionens grundprinciper.
Syftet har varit att identifiera risker och att hitta
forbattringsforslag pa hur barnets bésta kan till-
godoses.

En annan viktig del i BUP Stockholms risk-
forebyggande arbete &r att det varje ar genomfors
sa kallade riskronder pa enheterna. Pa riskronderna
arvarden och patientsidkerhetsaspekter i fokus.
Aven barnritts- och delaktighetsfragor tas upp pa
riskronden.

Djur som en del av behandlingen
Inom BUP Stockholm finns det 4ven mgjlighet for
patienter inom heldygnsvérden att tréffa terapi-
hundarna Filur och Kalas ett par gdnger i veckan.
Filur och Kalas ir sa kallade sociala tjainstehundar
som hjélper patienterna att stdarka sjalvkanslan,
kommunicera lattare och ma battre. Mgjligheten att
traffa terapihundar finns i viss man dven inom andra
delar av BUP Stockholm,

Under aret fortsatte satsningen pa att gora det
mojligt for patienter pé vér heldygnsvardsenhet
S:t Goran att prova pa hiastunderstodd terapi pa
Hastakeriet i Stockholm. Patienter pa vara ovriga
heldygnsvardsenheter fick pd motsvarande stt
chansen att traffa histar.

Foto: BUP



Haller vi mattet?

S& mar BUP Stockholm | Arsberattelse 2023

Foto: Yanan Li

BUP Stockholms uppdragsgivare, Stockholm lans sjukvardsomrade (SLSO), féljer upp var verksamhet
inom en rad olika kvalitetsomraden, som tillganglighet, kvalitet och delaktighet samt kunskaps-

baserad och andamalsenlig vard.

Varje ar sammanstaills en verksamhetsberittelse
och patientsiakerhetsberittelse inom BUP Stock-
holm samt en hallbarhetsberittelse och ett kvalitets-
bokslut inom SLSO.

For att kunna f6lja upp verksamheten samlas
statistik in via journalsystemet och det vard-
administrativa systemet, men BUP Stockholm
genomfor dven egna enkdtundersokningar. Genom
att vara patienter fyller i olika skattningsformular
avsymtom och funktion har verksamheten ocksa
mojlighet att folja upp i vilken utstrackning som
patienters symtom och funktion forbattras.

BUP rapporterar dven till Nysam (Nyckeltals-
samverkan/Psykiatrin i siffror) och det nationella
kvalitetsregistret Q-bup, vilket gor det mojligt att
jamfora BUP Stockholm med andra BUP-
verksamheterilandet.

Pa uppdrag av SLSO ar BUP Stockholm register-
héllare och ansvariga for det nationella kvalitets-
registret Q-bup, som samlar in data fran journal-
och patientadministrativa system for att mojliggora

kvalitetsuppfoljning och jimforelser mellan BUP-
verksamheter ilandet. Q-bup har variti gang sedan
2017, och nu har drygt hélften avlandets BUP-
verksamheter hunnit ansluta sig. Mer information
och 6ppen statistikvisning med ett tiotal kvalitets-
indikatorer finns pa gbup.se.

Tillgénglighet till vard
Tillgdngligheten och vantetiderna till en forsta
bedomning, utredning och behandling inom BUP
Stockholm har under flera ar varit féremal for in-
tresse fran var omvarld. Det hir f6ljs kontinuerligt
upp inom verksamheten for att man ska kunna
uppticka och atgirda tillganglighetsproblem.
Under 2023 har 51 procent av de nya patienterna
inom den specialiserade 6ppenvarden erbjudits tid
for ett forsta besok inom 30 dagar. 64 procent av de
beslutade barn- och ungdomspsykiatriska utred-
ningarna har paborjats dar inom 30 dagar, och
88 procent av de planerade behandlingsinsatserna
har kunnat startas inom 30 dagar fran beslut.
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Vad tycker vara patienter?

Inom BUP Stockholm genomfors en patientenkit
tva ganger per ar inom 6ppenvarden och i samband
med utskrivning inom heldygnsvarden. Ar 2023
besvarade omkring 1 300 vardnadshavare och
1100 patienter BUP:s egen enkat.

Majoriteten av véara patienter uppger i enkéten att
de tycker att varden har varit viardefull och att de
skulle rekommendera andra som drien liknande
situation att soka hjilp pa vara enheter. De upplever
ocksa att de far ett gott bemotande. Flera upplever
dock att de skulle vilja ha mer information om den
hjalp och vard som de kan fa och dven ges storre
mojligheter att vara mer delaktiga i planeringen
avvarden.

Hur gar det for vara patienter?

Genom att systematiskt bedoma vara patienters
funktionsniva med Children’s Global Assessment
Scale (CGAS) i borjan och slutet av BUP-kontakten
kan vi folja hur funktionsnivan fordndras. Av de
knappt 8 000 patienter Gver 4 ar som avslutade sin
kontakt pa BUP Stockholm under 2023 och hade
gjort minst fyra besok pa BUP Stockholm visade
funktionsnivan en kliniskt signifikant forbattring
for 24 procent.

Kontaktorsaker fér nya patienter

inom specialiserad 6ppenvard 2023

Problem med hyperaktivitet, koncentration
eller uppmarksamhet

Oro kring avvikelser i utvecklingen
Oro, angslan, angest
Depressiva symtom, nedstamdhet

Problem med nérhet eller distans. Svarig-
heter i kontakt eller kommunikation

Brakighet, trots, aggressivitet, utbrott
(inkl. snatteri, stold etc.)

Suicidtankar, -hot och -handlingar

Sjalvskadebeteende

27 %

30 %
26 %
22 %
17 %

13 %

10 %
10 %

Foto: Unsplash



Kommunikation

Chefsbrevet

Under 2023 skickade kommunikationsavdelningen
ut information fran bland annat verksamhetsstodet
inyhetsbrevet "BUP Chefsbrev” till alla enhetschefer
och medicinskt ledningsansvariga — sammanlagt
cirka 65 personer. Syftet med nyhetsbrevet ar att ge
chefsstod i till exempel medarbetarfragor, ekonomi,
kommunikation, brukarfrégor, utbildning och
patientsidkerhet. Det ar en viktig kanal for ledningen
for att nd ut med samlad information till cheferna.
Nyhetsbrevet ges ut varje manad med sommar-
uppehall.

Ledningen informerar

“Ledningen informerar” ar en kort videoinspelning
fran verksamhetschefen till BUP Stockholms med-
arbetare. Filmen publiceras pé intranétet en géng
iménaden, med sommaruppehall, och lyfter upp
aktuell information som verksamhetschefen vill
satta fokus pa och kommunicera till verksamhetens
medarbetare.

Sa& mar BUP Stockholm | Arsberattelse 2023

"Nyfiken pa” — en podd fran BUP Stockholm
BUP Stockholm har en podd som heter "Nyfiken pa”,
dar verksamhetschefen Goran Rydén intervjuar
kollegor frén olika delar av verksamheten men dven
fran kringliggande verksamheter som har patienter
upp till 17 ar. Podden riktar sig till alla medarbetare
inom Stockholms ldns sjukvardsomrade. Tanken ar
att ge en inblick i och kunskap om allt som pagar
inom BUP Stockholm och narliggande verksam-
heter.
Under aret publicerades fyra avsnitt inom olika

amnen:
» Vad ar det for skillnad pa psykos och bipolar sjuk-

dom, och hur arbetar ni med patientgruppen?
 Vad gor en samverkande kurator?
« BUP Dagakut
» Ny specialiserad 6ppenvard.

BUP Stockholms intranat Insidan

Pa vart intranét Insidan finns anvandbar informa-
tion for vara medarbetare. Nagra av de mest val-
besokta sidorna under aret var sidorna om bedom-
ningsinstrument och behandlarstod, som skapades
for att gora det enklare for behandlaren att f6lja

Foto: Per Englund
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vardprocessen och att géra bedémningar och insat-
ser utifrdn evidens och beprévad erfarenhet.

Under 2023 hiande det mycket organisatoriskt
inom BUP Stockholm, och den nystartade sidan
“Det hiander inom BUP Stockholm” hade méanga
besok. Pa sidan hittar medarbetarna nyheter och
aktuell information om utvecklings- och f6rand-
ringsarbeten inom verksamheten.

Bup.se

Ungefir 460 000 besokare hittade till bup.se under
2023. De populéraste sidorna var kontaktsidorna
och sidor om olika diagnoser och tillstand — har var
trotssyndrom och adhd mest besokta. En majoritet
avbesokarna kom frén Stockholmsregionen.

207 publicerade

artiklar pa
Insidan

Jamfort med tidigare &r minskade besokstrafiken
till bup.se mycket under &ret. Minskningen beror pé
att Frageladan, som tidigare statt for drygt hélften
av besoOkstrafiken, stingdes i borjan av aret.

Nytt fran BUP Stockholm

“Nytt fran BUP Stockholm” ir ett externt nyhetsbrev
som vander sig till personer som arbetar med barn
och ungdomar i Region Stockholm. Brevet riktar sig
iforsta hand till BUP Stockholms samverkanspart-
ner, men aven till en intresserad allmanhet som vill
fa 16pande information om nyheter och olika
forandringar som pagéar inom BUP Stockholm
Brevet gér att prenumerera pa via bup.se. Hittills
har ndrmare 500 prenumeranter anmaélt intresse.

INSIDAN OCH BUP.SE - SAMMANSTALLNING AV NYHETSARTIKLAR 2023

Insidan
207 publicerade nyhetsartiklar

Amnen

» Omorganisation

= Forskning

= Utbildningar och forelasningar

« Behandlarstod

« Nedslag iolika delar av verksamheten

» HR-fragor

« Internt uppmarksammande — manadens ros,
utmarkelser m.m.

“Ledningen informerar” och podd

Bup.se
30 publicerade nyhetsartiklar

Amnen

« Olika typer av organisatoriska férandringar inom
BUP

= Nyheter inom digitalisering

« Reportage fran verksamheten

« Prisbelénta och uppmdrksammade medarbetare

« Forskning och forskningsstudier

- Delaktighet och barnrattsfragor

30 publicerade

artiklar pa
bup.se




Vad hande mer under 20232

BUP Stockholm ansléts till Journalen pa 1177

Fran och med den 1 mars 2023 blev det mojligt for perso-
ner som ar 16 ar eller dldre att ldsa delar av sin journal pa

natet dd BUP Stockholm ansléts till e-tjansten Journalen
pa 1177. Mojligheten giller aven vardnadshavare till barn
som dr 13 ar eller yngre.

Nationell hogspecialiserad vard, NHV

BUP Stockholm har av Socialstyrelsen fatt det nationella
uppdraget att utfora hogspecialiserad vard for patienter
med svart sjilvskadebeteende. Uppdraget inleddes den
1januari 2023, da det blev mojligt for alla regioner att
skicka remisser. Patienter som ar aktuella for nationell
hogspecialiserad vard placeras pa heldygnsvardsavdel-
ning 2 som samarbetar med DBT-enheten. Personalen
har fatt utbildning i DBT-forhallningssétt och fardighets-
traning.

Projekt kring en ny specialiserad 6ppenvard

Under hosten startade projektet Ny specialiserad 6ppen-
vard”. Projektets uppdrag ar att se 6ver hela organisatio-
nen for sektionen Specialiserad 6ppenvard. Projektet
tittar bland annat pa hur uppdraget ska forandras for att
bittre kunna moéta savil patienternas behov av specialist-
psykiatri som medarbetarnas behov av att fa 6verblick
over sina arbetsuppgifter. I november pausades arbetet
med att planera for hur enheter, uppdrag och subspecia-
liseringar ska placeras och férdelas inom sektionen,
eftersom de ekonomiska och avtalsméassiga forutsatt-
ningarna behévde klargoras forst.

BUP:s forsta dagakut

Imars 6ppnades BUP:s dagakut. Syftet var att avlasta
oppenvardsmottagningarna och BUP-akuten. Till dag-
akuten kommer patienter som har en pagaende kontakt
med en 6ppenvardsmottagning, men dven nya patienter
som kan remitteras dit av En vag in.

Patient- och narstaendeforum - nu dven inom
oppenvarden

Patient- och narstdendeforum har sedan lange varit
etablerat inom heldygnsvarden, men fran och med hosten
2023 finns den har typen av forum &ven inom den specia-
liserade 6ppenvarden och hos vara sektioner for intensiv
vard och neuropsykiatri. Patient- och narstaendeforum
ar ett satt att finga upp vad patienter och narstdende
tycker om varden.

Modellen Safewards inférdes pa heldygnsvarden
BUP Stockholms heldygnsvéardsavdelning 1 blev under
2023 forst inom BUP Stockholms heldygnsvard med att
borja arbeta enligt modellen Safewards. Safewards ar ett
brittiskt program som nu anvinds inom delar av psykia-

trin. Programmet syftar till att forebygga hot och vald och
att skapa trygga och lugna psykiatriska avdelningar.

BUP utékade med ytterligare tva neuropsykiatriska
mottagningar

Under de senaste aren har BUP Stockholm utokat med
flera nya enheter som ar inriktade pa att utreda barn och
unga med neuropsykiatrisk problematik och erbjuda
medicinsk behandling fér barn och unga med adhd. Under
2023 Oppnades en ny neuropsykiatrisk mottagning i
Alvsjé och eni Solna.

Barnahusteamet tog fram bocker i barnpsykiatriskt
krisstod

BUP Stockholms barnahusteam skrev en metodbok och
tre arbetsbocker i barnpsykiatriskt krisstod som lanse-
rades i oktober. Bockerna utvecklades med ekonomiskt
stod fran Innovationsfonden och distribueras genom
Barnafrid pa Linkopings universitet.

Jubileumsaret 2023

Ar 1933 tog nigra likare och pedagoger de forsta spad-
tagen till vad som i dag 4r BUP Stockholm. Forra aret var
darfor ett jubileumsar som uppmiarksammades med ett
firande for alla medarbetare.

Japansk delegation besokte BUP

Imars fick vi besok av en japansk delegation med koppling
till forskning och utbildning. Viberattade om hur BUP
Stockholm arbetar, om vart system med mellanvard och
hur vi arbetar med barnrattsfragor. Intresset var stort hos
vara japanska gister som forsokte bilda sig en uppfattning
om hur svensk barnpsykiatri fungerar.

Envdgin

Under 2023 borjade En vig in att ta emot forstabesok via
videosamtal for nya patienter. I och med det nya arbets-
sdttet har varden blivit mer tillgénglig — patienterna kan
enklare och snabbare fa en forsta bedomning och har
ocksd snabbare kunnat ga vidare till ritt enhet inom BUP
Stockholm. Erfarenheterna ar positiva, men det nya
arbetssittet stiller ocksa nya krav pA medarbetaren att
fordndra sitt arbetssitt. Tanken &r att skala upp forsta-
besokivardatagandet via videosamtal pa En vég in under
2024, for att pa sa sitt kunna erbjuda alla en tid inom

30 dagar.



BUP Stockholm dr en av varldens storsta
sammanhalina barn- och ungdomspsykiatriska
organisationer. Tillsammans ar vi omkring

1 000 anstallda som under ett ar méter

drygt 20 000 barn och unga och deras familjer.
Var malsattning ar att varden ska praglas av
helhetssyn, delaktighet och kvalitet.

JJ L Barn- och ungdomspsykiatri

REGION STOCKHOLM

lllustration: Magnus Marklund
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